Tecnologi

&Gestao

TERGA-FEIRA, 10DEABRILDE2012 | N®3

Importincia
da execuco
no projecto

A deciso de investimento numa
nova construcio (sejaela, uma cre-
che, um recinto desportivo, a sede
da Administracio Municipal, um
posto de satide, um centro desaude,
umaescola...), terd de preveropro-
jecto, aconstrugdo, aexploragioea
manutencao dessa edificagio, em
vezde sedeixar levarpelasorte, al-
goque, namaior parte dos casos, re-
sulta bastante mal. PAG. 32

As construcoes que se estao a fazer ac-
tualmente tendo por base projectos de
qualidade duvidosa, irdo gerar nos préxi-
mos anos custos de exploragao e manu-
tencao que muito provavelmente ndo
conseguiremos pagar.

OiPhone
eamudanca

de paradigm
tecnolégico

Encarar o iPhone como mais
um smartphone ¢ um dos erros
crassos que se pode cometer
quando se estd a analisar o presen-
te e futuro das tecnologias da in-
formacdo e comunicagéo. O iPho-
ne tem que ser entendido como
um “paradigm shifting device”,
para usar as palavras da Time a
proposito do iPad. PAG.34

A Internet esta a ter um impacto enorme no comportamento das socledades porque permite comunicar com todo o mundo e ter informacéo em tempo real bastando apenas um “clic”.

AWORLD WIDEWEB EO SUCESSO DA INTERNET
Uma plataforma criadora e inovadora
de transformacGes econdmicas e sociais

a A Internet estd a ter globalmente um impacto enorme no comporta-

mento das sociedades. Se a vida das pessoas nos paises mais desenvolvi-
dos ja nao ¢ definitivamente a mesma, o mesmo est4 a acontecer muito ra-
pidamente nos paises emergentes. E isso que precisamos de perceber: co-
mo utilizar a Internet, transformando-a numa oportunidade para o desen-
volvimento das pessoas e das empresas. Uma economia faz-se com pes-
soas, mas a sua saide provém do sucesso econémico das empresas.

AInternet é decididamente uma plataforma para todo um forte desen-
volvimento que comegou na década de 90 € que tem vindo a acelerar com
vagas de inovagdo que € preciso entender. Todos aqueles que conseguirem
ler a tempo as alteragdes que a utilizagfio da Internet estd a promover, irdo
conseguir inovar e serdo os primeiros a explorar as novas ideias, com to-
dos os beneficios que dai advém. A Internet esta a criar transformagdes
economicas e sociais que é necessario compreender. PAG. 30.

GARANTIR A SEGURANGA s
AplicagOes praticase eficazes
das bases de dados biométricos

No caderno Tecnologia & Gestdo publicado no pas-
sado dia 27 de Margo de 2012 faldmos da importancia
crescente da informagdo biométrica nas sociedades
modernas. Nesta edi¢do vamos falar de algumas utili-
zagoes possiveis das bases de dados biométricas. De
acordo com a Wikipédia, a palavra biometria resulta

da jun¢do de bio (vida) + metria (medida) e trata do
estudo estatistico das caracteristicas fisicas ou com-
portamentais dos seres vivos. Mais recentemente, a
palavra foi associada 4 medida de caracteristicas fisi-
cas ou comportamentais das pessoas, como forma de
identifica-las sem equivocos. PAG. 31

As impressdes digitais sao actualmente
ainformagao biométrica mais utilizada,
dado tratar-se de um método répido, de
elevada fiabilidade e de baixo custo.
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Uma enorme oportunidade
para as empresas crescerem

Apesar da World Wide Web ter
sido responsavel pelo enorme su-
cesso da Internet, esta é muito mais
do que a World Wide Web. A certa
altura comegaram a aparecer “si-
tes” onde jd era possivel aos consu-
midores publicarem informagéo
directamente, sem a necessidade de
criarem “sites” proprios. Os pri-
meiros exemplos sdo talvez os
Blogs (ou Weblogs) como, por
exemplo, o “blogger.com”. Estes
sdo paginas onde os consumidores
podem deixar os seus coment4rios
em formato multimédia, desde a
publicacio de informag#o original,
até as discussdes com base nessa
informacdo. A seguir apareceram
sites contextualizados, dedicados
as imagens e fotografias, como o
“picasa.com” ou o “flickr.com”,
Finalmente apareceram “sites” de-
dicados a pequenos filmes, como 0
afamado “youtube.com”.

Estes foram os primeiros
exemplos. Ha outros mais recen-
tes, mas todos eles mostram que os
consumidores passaram a ser tam-
bém potenciais produtores de in-
formagdo. Nio ¢ que todos o fa-
¢am, durante todo o tempo, mas
basta que muitos o fagam para que
o panorama da WWW mude com-
pletamente, uma vez que todos
passamos a poder aceder com mui-
to mais facilidade a contetidos an-
tes impossiveis de encontrar. Isto
porque dantes s6 valia a pena de-
senvolver e publicar contetidos
num “site” quando existia um nd-
mero significativo de consumido-
res potenciais para eles.

Hoje, basta que haja apenas um
receptor para fazer sentido publicar,
em vez de mandar uma mensagem
decorreio electronico. O resultado
foi o aparecimento de contetidos
inesperados e inovadores, nascidos
da criatividade individual. Mas ain-
da melhor do que isso, estas ferra-
mentas permitem a interacgéo du-
rante a publicagdo, o que fez emer-
gircomunidades com interesses co-
muns, que criam em conjunto.

Todas estas novas formas de co-
municar estavam vedadasa WWW
anterior, 0 que mostra que houve

AWWW é a forma de milhGes de pessoas no mundo inteiro consumirem informagéo

uma evolucdo significativa no para-
digma de comunicacdo. Mas entio
o que poderd isto representar para as
empresas? Como se poderd criar va-
lor e explorar comercialmente esta
nova forma de comunicar? De duas
formas que se explicam a seguir.

O sucesso de uma empresa pas-
sa pela sua diferenciagdo. Uma
empresa tem de ser melhor do que
as outras aos olhos dos seus consu-
midores. Neste caso, a empresa
tem de encontrar contetidos na In-
ternet que sejam interessantes e
exclusivos. Na Web 2.0, o objecti-
vo é atrair os produtores de conteii-
dos para o nosso “site”, demodo a
que os nossos clientes valorizem
tudo o que 14 esta publicado e que
80 14 encontram. No fundo, é como
pOr as pessoas a “trabalhar” para
nos sem que disso se déem conta,
uma vez que ficam satisfeitas s6
por contribuir com as suas opi-
nides ou com a sua informacio (de
preferéncia multimédia).

Por exemplo, o sucesso da
“amazon.com” também ¢é feito dos
comentarios que os leitores 1a dei-
xam sobre os livros. Isso faz com
que os contetudos desse “site” sejam
diferenciados através da participa-
¢io dos proprios leitores. Assim,
com contetidos diferenciados, os
negdeios tém cada vez mais consu-

midores de informagao e mais au-
diéncia. Ter mais audiéncia signifi-
camaior volume de negocios, como
€ o caso da Amazon, ou entdo mais
receitas de publicidade, como é o
caso da Google. Tudo passa, portan-
to, por conseguir levar as pessoas a
participar na publicacio do nosso
“site”. E como € queisso se faz?
Acresposta vem da criagdo e su-
porte as comunidades. As pessoas

it e v

Consumidores de informacao
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aumentam em todo o mundo

A WWW permitiu a iniciagdo
de cada vez mais pessoas neste

| mundo da comunicagdo através dos

computadores. Teve um impacto
tdo grande, que 0o mundo actual dos
negdcios jando é o mesmo. O aces-
so a informagdo ¢ hoje infinitamen-
temais facil para todos. No entanto,
a WWW também trouxe o proble-
ma de nos sentirmos cada vez mais
inundados por essa informagéo.
Consequentemente, para além de
sabermos procura-la neste mundo
abundante da WWW, também ¢é
preciso sabermos filtra-la.

O que nos interessa agora é
compreender a evolugao da utiliza-

| ¢@o da Internet por outros progra-

mas, pelo menos tio importantes
como os que criaram a WWW. A
criacdo de valor na Internet conti-
nuaréd a passar naturalmente pela
utilizagfo desta, mas vai ser com-
plementada com novos programas
que tém originado novos compor-
tamentos, que & preciso saber fo-
mentar para inovar.

Os novos programas que estdo
a originar a evolugdo da Internet

| tém essencialmente trés origens: a

Web 2.0 nos contetidos, a Web 2.0
na componente da socializacio, e a

| mobilidade. Todos os trés sdo ex-

funcionam bem em comunidade. |

H4 que incentiva-las e deixa-las
florescer, de acordo com os seus in-
teresses. No fundo, temos de con-
seguir perceber que comunidades
de pessoas estardo interessadas nos
nossos produtos, servicos ou con-
teudos e arranjar maneira de as su-
portar como um investimento. A
sua evolugao serd depois natural.
Uma forma de incentivar co-

~munidades passou por um site re-

volueionario que esté ele proprio a
mudar o munde e que representa
uma evolucao substancial dentro
daquilo que significa a Web 2.0.
Esse site ¢ o Facebook.

Pelos exemplos que se apre-
sentaram, percebe-se que a Inter-
net ¢ de facto muito mais do que a
WWW e tem ainda muito para
evoluir. E ainda bem, pois isso po-
derdrepresentar oportunidades pa-
ratodos nos.

tremamente importantes e estéio a
ter impacto em conjunto.

Ha aindauma evolugio previs-
ta da World Wide Web paraaquiloa
que se chama a Web Semantica, ou
Web 3.0, que também convém per-
cebera tempo. Para além disso, ndo
devemos esquecer a modernizagio
constante das interfaces, ou seja,
das formas de utilizar a Internet pa-
ra além do simples teclado, rato e
janelas projectadas no ecré (razdo
pela qual o sistema da Microsoft se
chama Windows).

Neste artigo, vamos abordar a
evolugfo da Internet imediatamen-
te a seguir &8 WWW e que dé pelo
nome de Web 2.0. E importante
perceber com cuidado cada novo
conceito, porque € assim que se
consegue criar valor, com inova-
¢do, adaptado aos novos tempos.

Com a WWW acabava por ser
relativamente dificil publicare ac-

| tualizar informacgiona Internet. Era

| necessario ter um “site” alojado

num qualquer fornecedor de servi-
¢os Internet ou manté-lonos nossos
proprios computadores. Era preci-
so desenhar as paginas desse “site”
e arranjar forma de as manter actua-
lizadas. Tudo isso carecia de algu-

_ma competéncia técnica, tempo e

um certo investimento, dependen-
do da complexidade desse “site”.

Para trocar informacéo de cariz
mais pessoal e restrito, as pessoas
utilizavam essencialmente o cor-
reio electrénico. Mas a verdade é
que a WWW dificilmente desapa-
recera, mesmo com a existéncia de
ferramentas mais avangadas. Re-
pare-se que, por exemplo, a radio
também continua a ser importante
e aserouvida todos os dias, apesar
do aparecimento da televisao.

AWWW ¢ a forma de milhodes
de pessoas no mundo inteiro consu-
mirem informagdo interactiva, a
partir de um nimero substancial-
mente inferior de fornecedores des-
sa informac@o, sob a forma de “si-
tes” desenvolvidos em hypertexto.

Esta forma de comunicar foi, de
facto, uma revolugéo do ponto de
vista social e, consequentemente,
também dos negocios. Do marke-
ting e publicidade, & forma de criar
uma relacdo com os consumidores,
tudo estda amudar. Mas o niimero de
concorrentes também, uma vez que
qualquer “site” na Internet pode ser
fornecedor, independentemente de
onde esteja alojado.

S&o estas as boas e mas noticias,
a0 mesmo tempo, que criaram um
novo equilibrio competitivo, alte-
rando profundamente a estratégia

“das empresas. Do crescimento ini-

cial e vertiginoso durante a segunda
metade da década de 90, passando
pelo falhango de muitas dessas em-
presas no inicio dos anos 2000, até a
consolidagdo e crescimento susten-
tado do comércio electronico dos
ultimos anos (relativamente ao co-
mércio tradicional), a WWW veio
para ficar, quer como novo paradig-
ma de comunicagdo, quer como
umanova arena para a competicdo
entre as empresas. Mas como a
WWW ¢ apenas o ponto de partida,
interessa-nos a evolucdo seguinte,
na forma da Web 2.0, e as suas im-
plica¢des para os negdcios.

Uma plataforma criadora de transformacdes econémicas e sociais

PAULO AMARAL|

Alnternet estd a ter globalmente
um impacto enorme no comporta-
mento das sociedades. Sea vida das
pessoas nos paises mais desenvolvi-
dosjando é definitivamente a mes-
ma, 0 mesmo esta a acontecer muito
rapidamente nos paises emergentes.

Eisso que precisamos de perce-
ber: como utilizar a Internet, trans-
formando-a numa oportunidade
para o desenvolvimento das pes-
soas ¢ das empresas. Uma econo-
mia faz-se com pessoas, mas a sua
satde provém do sucesso economi-
co das empresas.

Alnternet€ decididamente uma
plataforma para todo um forte de-
senvolvimento que comegouna dé-
cadade 90 e que tem vindo a acelerar
com vagas de inovagdo que é preciso

entender. Todos aqueles que conse-

guirem ler a tempo as alteragdes que
autilizago da Internet esta a promo-
ver, irdo conseguir inovar e serdo os
primeiros a explorar as novas ideias,
com todos os beneficios que dai ad-
veém. A Internet estd a criar transfor-
magoes econdomicas e sociais que &
necessario compreender.

Como ponto de partida, € preci-
so perceber que a Internet néo ¢é
mais do que um sistema que permi-

te que varios computadores em re-
de consigam comunicar informa-
¢io, seja ela qual for. Através daIn-
ternet, os computadores podem
executar programas que comuni-
cam com outros computadores. E
tdo simples quanto isto.

E, para aqueles de nés que ndo
damos importéncia aos detalhes da
tecnologia, o importante € saber
que essa comunicagao existe e € fa-
cilmente utilizavel por qualquer
pessoa, mesmo que nédo perceba
grande coisa de computadores.

No fundo, tem sido esta a primei-
ra grande razéio do sucesso da Inter-
net. Nos nem sequer a vemos, nem

aos programas de computadorque a
fazem funcionar. Limitamo-nos a
utilizar programas que comunicam
emrede com outros computadores.
Overdadeiro sucesso da Internet co-
megou nos anos 90, com a célebre
World Wide Web (WWW), aaplica-
¢do que mais visibilidade teve.

A WWW néo € mais do que a
utilizagdo de programas como o Ex-
plorer da Microsoft, o Safari da Ap-
ple ou o Mozilla Firefox. Sdo os
chamados “browsers” (navegado-
res) etéma particularidade de serem
deutilizagdo intuitiva. Estes progra-
mas acedem a informacdo em hy-
pertexto. ouseja, paginas com liga-

¢des autométicas a outras paginas. E
o conjunto dessas paginas que cons-
titui a World Wide Web, umarede de
&mbito mundial em que cada pagina
tem o mesmo endereco (http://qual-
quercoisa) em todos os browsers,
em todos os computadores do mun-
doligados & Internet.

Na World Wide Web estas pagi-
nas sdo publicadas em sitios na In-
ternet e nos, consumidores de infor-
macdo, podemos interagir com elas,
uma vez que a comunicacdo feita
atraves dos programas “browser™ ja
referidos ¢ multimédia, sincroni-
zando, em tempo real, texto, som e
imagem, incluindo animagéo.
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No passado molhévamos o dedo em tinta e pressiondvamos sobre papel. Agora o processo de recolha das impressdes digitals j4 é
feito quase exclusivamente com recurso aos computaclores.

Aplicacoes préticas e eficazes
das bases de dados biométricos

HUMBERTO BENTO|

No caderno Tecnologia & Ges-
tdo publicado no passado dia 27 de
Margo de 2012 faldmos daimpor-
tAncia crescente da informacio
biométrica nas sociedades moder-
nas. Nesta edicdo vamos falar de
algumas utilizacdes possiveis das
bases de dados biométricas. _

De acordo com a Wikipédia, a
palavra biometria resulta da jun-
¢éo de bio (vida) + metria (medi-
da) e trata do estudo estatistico das

caracteristicas fisicas ou compor-
tamentais dos seres vivos. Mais re-
centemente, a palavra foi associa-
da a medida de caracteristicas fisi-
cas ou comportamentais das pes-
soas, como forma de identifica-las
sem equivocos.

Aindade acordo com a enciclo-
pédia livre, os sistemas biométri-
cos-podem basear o seu funciona-
mento em caracteristicas de diver-
sas partes do corpo humano, como
0s olhos, a palma da mio, as im-
pressoes digitais dos dedos, areti-

naou iris dos olhos, entre outras. A
premissa em que se fundamentam
¢ade que cada individuo é inico e
possui caracteristicas fisicas e de
comportamento distintas.

Tal como acontece com a res-
tante informacdo electronica, a
melhor forma de lidar comela é or-
ganiza-la em bases de dados. O
mesmo se passou com a informa-
¢do biometrica, que deu origem 3
bases de dados biométricas. Como
referimos atras, apresentamos a
seguir algumas das utilizagBes

As nossas impressdes digitais j4 fazem parte do mundo electronico. No recenseamento eleitoral angolano fol feita a recolha de dados
biométricos através da utilizagio de sensores de impressdes digitals.
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mais comuns das bases de dados
biométricas.

Identificacfio civil. Com base
nos cartoes de eleitor, todas as ins-
tituicdes podem identificar de for-
ma univoca qualquer cidadao, ga-
rantindo assim a seguranca no
acesso aos seus servigos. A garantia
ndo pode ser feita pela mera apre-
sentac¢do do cartéio, pois este &, co-
mo todos os cartdes, facilmente fal-
sificado e utilizado de forma abusi-
va. SHo assim possiveis duas for-
mas de autenticacio.

» Match-On-Card. Com este tipo
deautenticacio, o cidaddo apresen-
tao cartdoa instituigdo e esta passa-
onum leitor, validando-o. De segui-
da, o cidaddo passa, por exemplo, o
indicador direito no leitor de im-
pressdes digitais ¢ a sua impressio
digital ¢ confrontada com a impres-
sd0 no cartdo. Desta forma, o par
cartdo/cidadao torna-se um parvali-
do. Este tipo de certificag¢fo é sufi-
ciente para instituicdes onde o cida-
ddo tem pouco a ganhar com uma
possivel falsa identificagdo e, por-
tanto, o nivel de seguranca é médio.

» Match-On-card com validaco
central. Neste caso, para além da
validacdo do dedo no cartdo, o sis-
tema invoca os servigos da base de
dados central, permitindo que para
além da verificacdo do par car-
tdo/cidadao, também seja verifica-
daa existéncia do cidadio na base
de dados central. Com este meca-
nismo qualquer falsificacdo s6 é
possivel com base em mecanismos
de falsificagfio tdo complexos e ca-
ros que, na pratica, inviabilizam a
falsificagio. Este mecanismo é
aconselhado para todas as transac-
¢oes que envolvam valores mone-
térios ou transferéncia de valores
ou responsabilidades, como ban-
COS, seguros ou notdrios,

Em qualquer dos casos, os siste-
mas ndo devem registar a informa-
cdorelativa ao cidadao; apenas de-
vem verificd-la e garantir que as
transacg¢oes sdo efectuadas de for-
ma segura, Na pratica substitui-se o
velho “olhono olho” por um meca-
nismo muito mais seguro.

Identificacfio pelas forcas de
seguranga. Ndo é incomum ser ne-
cessario um policial identificar um
cidaddo. Tradicionalmente o agen-
te da autoridade tem que se basear
nos documentos que o cidaddo
apresenta, sem que tenha uma ga-
rantia real de que sdo verdadeiros.
Nao parece licito que um crimino-
80, por exemplo, se apresente ao
“trabalho” com documentos verda-
deiros. Utilizando um mecanismo
semelhante ao descrito na identifi-
ca¢do civil, é possivel as forgas de
seguranca garantir que o cidadfo é
realmente quem diz ser que é.

Identificacdo pelos tribunais.

Da mesma forma que as forgas
de seguranca, os tribunais tém ne-
cessidade de garantir a identidade

do cidaddo, assegurando que os

processos sdo executados sobre as
pessoas correctas.

Validacéio de Transaccdes.

Existem muitos casos bem co-
nhecidos de vendedores que vendem
0 que ndo ¢ seu, envolvendo muitas
vezes valores avultados. Ha exem-
plos de criminosos que vendem
apartamentos, terras, carros que ndo
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sfo seus e outros bens de valoreleva-
do. Neste caso, o ideal ¢éum disposi-
tivo conhecido comoselo branco di-
gital, criado pela Sinfic, que recolhe
aimpressdo digital e a identificacdo
de cada uma das partes envolvidas,
enviando-as para validagio nabase
de dados central. O sistema central
cria entdo um token de validagdo que
envia para o dispositivo, Este tiitimo
imprime entdo uma etiqueta com os
dados da transaccdo. As transacgdes
sdo sempre auditaveis. Desta forma
¢ praticamente impossivel falsificar
wma transac¢ao, trazendo confianca
aos mercados, garantindo a seguran-
¢ados cidaddo e diminuindo a carga
dos tribunais.

Utilizacdio pelas brigadas

de emergéncia médica.

Quantas vezes as brigadas sio
chamadas a acorrer a um paciente
que ndo terh identificacdo? Que ndo
estd consciente? Nestas situagdes,
que medicacdo ¢ possivel dar ao
doente, tendo a garantia de que ndo
estd a ser dada medicacfo contra-in-
dicada? O doente pode ser alérgico a
penicilina; pode possuiruma condi-
¢élo de fragilidade que néo lhe per-
mite ser injectado com certos anti-
biéticos; pode terum problema pul-
monar ¢ necessitar de oxigénio. .. As
possibilidades de erro médico sdo
imensas e por vezes a decisdo deve
ser tomada no momento; ndo pode
esperar por verificacdes morosas.
Com um compritador portétil (basta
um smartphone), ¢ possivel recolher
a impressdo digital do doente e com
ela aceder a base de dados central e
ficar a saber quem é, acedendo de se-
guida a sua ficha médica nos servi-
dores do sistema de satide. Desta for-
ma os cuidados de satde podem dar
um enorme salto qualitativo em
frente, salvando mais vidas.

Apreensiio de criminosos,

Quantas vezes as forcas de segu-
ranga se encontram numa situacio
em que tém que identificar um indi-
viduo e este ndo possui nenhum do-
cumento de identificacio (ou pos-
sui um falso)? Com um computa-
dor portatil (basta um smart-pho-
ne), épossivel recolher a impressio
digital do individuo e comela ace-
der a base de dados central e ficara
saber quem ¢, acedendo de seguida
ao seu cadastro nos servidores do
sistema de justica. Fica-se assima
saber se o individuo é um foragido
ou se tem algum assunto pendente
com a justica. Este mesmo procedi-
mento € importante para a identifi-
cagdo de condutores, sendo possi-
vel ligar aos servidores da autori-
dade de viagdo e ficar a saber se
tem multas pendentes, se o veiculo
deve serapreendido, etc.

Capacidade de voto.

Um dos bens mais preciosos de
uma democracia é o direito que ca-
da cidaddo possui de votarnas elei-
¢es; direito esse que estd consagra-
do na constituicdo. No entanto, é
perfeitamente normal que um cida-
dio se dirija ao seu local de voto e
constate que se esqueceu da identi-
ficacdo. Oua perdeu pelo caminho.
Ou adeixou em casa. Nestes casos,
com um mecanismo similar ao dis-
positivo referido atras, é possivel ao
controlador da mesa identificar uni-
vocamente o cidaddo e garantir as-
sim o seudireito de voto.
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Aimportﬁncia do projecto de execucao da obra

A importancia
do projecto
de execucao
daobra

FERNANDO SANTOS|

Adecisdo de investimento numa
nova construg¢do (seja ela, uma cre-
che, umrecinto desportivo, a sede
da Administragdo Municipal, um
posto de satide, um centro de sat-
de,umaescola...), terd de prevero
projecto, a construcéo, a explora-
¢io e a manutengdo dessa edifica-
¢do, em vez de se deixar levar pela
sorte, algo que, na maior parte dos
casos, resulta bastante mal.

Contabilizando a totalidade dos .

custos envolvidos na construgdo e
exploracdo deum edificio, desde a
sua concepgdo a sua demoligdo, a

Um projecto de execugdo ¢ um
conjunto de pecas desenhadas—uma
figura vale mais do que mil palavras
— e um conjunto de pegas escritas,
onde se define a forma do edificado,
os materiais de construgfio a utilizar,
ométodo de aplicagio desses mate-
riais e as regras, fases e etapas para
construir a obra. Regra geral nunca
se concretiza, pois ao longo da obra
vio-se fazendo alteractes que de-
vem ficarregistadas no livro de obra.

No entanto, um projecto de exe-
cucdo permite ter uma nogdo muito
aproximada do custo final da obra,
obter informagdo quanto a segu-
ranga e a certeza da qualidade dos
materiais escolhidos, clarificar os
métodos de aplicacdo dos mesmos,
conjugar diferentes sistemas cons-
trutivos, possibilitar a pesquisa por
solugdes estética e qualitativamen-
te semelhantes, com custos mais
reduzidos... Enfim, é planificara
construgdo. O projecto de execu-
¢io éabase da fiscalizagdo da obra.
E através dele que o fiscal verifica
se 0 construtor esta a cumprir ou
ndo o que o dono da obra pretende.

Em Angolanfiotemos estudos da
qualidade de projecto. A titulo de
exemplo, num estudo realizado no
norte de Portugal hé algum tempo
sobre a qualidade dos projectos de
estruturas de betdo de edificios,
constatou-se que 64 por cento dos
projectos classificados quanto ao
nivel da qualidade obtiveram neta
“mediocre” ou “mau”, e s0 dois por
cento obtiveram “bom”.

Naavaliag@o de 10 000 sinistros
registados nos “Annales de L’Insti-
tute Technique du Batiment et Tra-
vaus Publics”, 43 por cento tiveram
a sua origem na ma qualidade do
projecto, sendo que, de entre estes,
18 por cento derivaram de concep-
¢éo deficiente, 59 por cento de falta
de detalhes, 10 por cento de defi-

fase inicial de concepcao, projecto
e construgdo representa apenas 15
a 20 por cento. Os outros 80 a 85
por cento sdo custos de utilizagdo e
manutencdo. O valor correspon-
dente a concepcéo, projecto e cons-
trugdo, (10 a 20 por cento) € gasto
em concepgao, projecto e fiscaliza-
¢ao, sendo os restantes 80 a 90 por
cento gastos na construgio. Isto
significa que apenas cerca de trés
por cento dos custos totais envolvi-
dos pela construgdo e exploragio
de um edificio correspondem a
concepeao, projecto e fiscalizagdo.
No entanto, apesar de representar

apenas trés por cento dos custos do .

edificioao longo da sua vidattil, a
qualidade do projecto é primordial
para aredugdo dos custos enquanto
estiveraser utilizado.

A inexisténcia de projecto, ou a
existéncia de um projecto de quali-
dade duvidosa, provocara derrapa-
gens orcamentais significativas,
desvios nos prazos de execugdo e

ciéncia dos materiais escolhidos e
13 por cento de erros de célculo.

Estudiosos no Brasil estruturam
a qualidade do projecto em trés
vectores: qualidade do empreendi-
mento, qualidade da solugdo pro-
posta e qualidade das pecas dese-
nhadas e escritas entregues.

A qualidade do empreendimento
corresponde a avaliago feita pelo
dono da obraemrelacéo ao publico
a ser atendido com o projecto pro-
posto, seus anseios e suas necessi-
dades, bem como os requisitos le-
gais a serem respeitados e ainda a
questdo da viabilidade té-cnica,
econdmica e social. Os requisitos
legais compreendem o Regulamen-
to Geral de Edificagdes Urbanas,
regulamentos municipais e ainda
regulamentos especiais sectoriais.

A qualidade da solugéo proposta
refere o modo como a edificacgio
responde as necessidades dos utili-
zadores. Actualmente para auxiliar
na defini¢cio da solucdo a ser adop-
tada para o empreendimento, os ar-
quitectos tém realizado pesquisas
de avaliacdo apos a ocupagio, onde
a satisfagdio dos utentes € encarada
como medida chave para a avalia-
¢éo do desempenho do ambiente
construido. A qualidade da solugéo
adoptada esta relacionada com a
satisfacdo do utilizador final.

A qualidade das pecas desenha-
das e escritas do projecto refere-se a
quantidade de informagdes expres-
sas nas diferentes pecas do projecto
e sua forma de apresentacgdo. O pro-
jecto deve “falar” ao construtor e ao
fiscal, e essa comunicagdo deve es-
tar isenta de ruidos, tanto quanto
possivel, para evitar erros de execu-
¢do que acabam por gerar patolo-
giasna fase de exploragédo da edifi-
cacdo. A qualidade na representa-
¢do grafica € um dos factores que
define a facilidade do construtor em

muitas vezes conflitos interminaveis
entre o dono da obrae o construtor. A
ideia de que o empreiteiro vairoubar
no ferro para poupar dinheiro, ou
descera qualidade dos materiais, faz
menos sentido hoje em dia. A fonte
do problemareside na qualidade do
projecto e na fiscalizaggo.

As construgdes que se estdo a fa-
zer actualmente tendo por base
projectos de qualidade duvidosa,
irdo gerar nos proximos anos cus-
tos de exploragdo e manutengio
que muito provavelmente ndo con-
seguiremos pagar. Assistir-se-4
entdo a degradacio do edificadoe
a deterioragdo do ambiente urba-
no, bem como a consequente perda
da qualidade de vida. Esta situagfo
¢jahoje umarealidade, pois mui-
tas das escolas com dois e trés anos
de construgfo estdo a precisar de
obras de reabilitagdo.

Sabe-se estatisticamente que
uma das razdes principais da pato-
logia na construgfo estd relaciona-

realizara obra e do fiscal em avaliar
o trabalho do construtor.

A dificuldade esta em ninguém
parecer perceber as vantagens em
encomendar um projecto de execu-
¢do. O projecto de execugdo ndo é
dispendioso quando comparado
com o8 prejuizos derivados da sua
inexisténcia, porque no final per-
mite avultadas poupangas. Se exis-
tem vantagens, porque razao nin-
guém o exige? Possivelmente para
poupar numa fase inicial. Contudo,
frequentemente verifica-se ndo ha-
ver dinheiro suficiente para termi-
nar a obra devido a derrapagens no
custo da mesma (que, na maior par-

Tipo de anomalia

da com a qualidade do projecto.
Por outro lado, uma das causas im-
portantes para o desvio entre o cus-
to estimado de uma obra e o seu
custo final estd relacionada com os

A inexisténcia de projecto, ou a existéncia de um projecto de qualidade duvidosa, provo-

"“ |/ 3 '\,,.‘i."

erros ¢ omissoes do projecto que
decorrem de insuficiéncias no res-
pectivo mapa de trabalhos e quan-
tidades patenteadas no concurso
da empreitada.

\

cara derrapagens or¢amentals significativas, desvios nos prazos de execucao e muitas
vezes conflitos interminaveis entre o dono da obra e o construtor.

O que é um projecto de execucao e as suas pecas

te dos casos, passa para o dobro do
inicialmente previsto).

Gostaria de deixar algumas
questoes para reflexdo:

» Fazideia de que materiais foram
utilizados nasua obra, das suas carac-
teristicas e garantias de qualidade?

+ Foi amelhor deciséo?

» Tem nog&o de como foram apli-
cados os materiais?

= Considera que a pessoa que 08
aplicou escolheu a melhor forma
para o caso especifico?

« Esta certo de terem sido acaute-
lados todos os problemas que per-
mitirdo ndo passar os anos seguintes
aefectuar reparagoes imprevistas?

Causas associadas

» O resultado permite a merecida
qualidade de vida?

« O capital empregue na constru-
¢do resultou num bom investimen-
to para o futuro?

Aexperiénciarevela-nos quena
generalidade dos casos aresposta ¢
néo!

O pais, as empresas e os cidadios
ndo conseguirdo angariar os valo-
res necessarios a exploragdo, ma-
nutencio e reabilitacio do que es-
tamos hoje a construir, pelo que €
necessario adoptar politicas e uma
cultura de exigéncia. E isso terd de
comecar pelo projecto e acompa-
nhamento da construgao.

Corrosfio das armaduras dos
elementos de betfio armado

Recobrimento deficiente das armaduras;
Omissic no projecto das condigSes de exposigio

ambiental ¢ medidas particulares de protecchio, assim

como a composicéo do betdo,

Fendithaciio

Assentamento das fundagtes devido a insuficiente
informaciio geotéenica efou de utilizacfio do edificio;
M4 concepecéio face as principais acgdes;
Quantificacio inadequada das acgGes;

Modelos incorrectos de andlise ou dimensionamento;
Fendithagfio nas fachadas devida ao deficiente
tratamento das pontes térmicas

Condensagio

M4 concepgéo, originando deficiente ventilagiio das
habita¢bes ¢ variagdes térmicas significativas

infiltragdes de humidade

telas de impermeabilizag@o;

Deficiente pormenorizacdo das ligacoes e remates das

Ma concepeio (pendentes insuficientes, pormenores
construtivos mal concebidos, ete.):
Deficiente isolamento dos elementos construtivos nas

caves em relaglio ao terreno.

Deformacdes excessivas

Assentamento das fundacdes devido a insuficiente

dos elementos estruturais informaglio geotéenica e/ou de utilizacdio do edificio;
Ma concepglio face as principais acgdes;
Quantificacfio inadequada das acgbes;
Modelos incorrectos de andlise ou dimensionamento.
Segregacio do betio Mau dimensicnamento, excesso de armaduwra.

Entupimento de esgotos

Dimensionamento inadequado das tubagens;

Deficiente concepeio das caixas de recepedio de esgotos
e das cotas de entrada e saida, contribuindo para
deficientes condicbes de drenagem.

0 quadro mostra alguns tipos de anomalias frequentes e as causas assﬁciadas as mesmas.
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INOVAQOES QUE MUDAM O MUNDO |
OiPhone eamudangade paradigma tecnol()gico

PEDRO FRAGOSO|

Encarar o iPhone como maisum
smartphone é um dos erros crassos
que se pode cometer quando se es-
ta a analisar o presente e futuro das
tecnologias da informagdo e co-
municac¢do, O iPhone tem que ser
entendido como um “paradigm
shifting device”, para usar as pala-
vras da Time a propoésito do iPad.

Para comegar, ¢ importante pres-
tar homenagem a uma figura cimeira
domundoda tecnologia: Steve Jobs.
Esteve por detras dos primeiros Ap-
ple; do mais revolucionario compu-
tador dasua época (o NeXT): da Pi-
xar(que a Disney comprouem 2006

por 7,6 mil milhdes de dolares em’

acgdes, fazendo de Jobs de um dia
para o outro o maior accionista da
empresa). E apds o seu regresso a
Apple em 1997, uma série de com-
putadores inovadores, o iPod (maisa
componente iTunes), o iPhone e de-
poisoiPad.

Ndao admira, portanto, que Step-
hen Fry, escritor, actor ¢ evangelis-
ta teenolégico. tenha escrito o se-
guinte: “encontrei-me pessoal-
mente com cinco primeiro minis-
tros britinicos, dois presidentes
americanos, Nelson Mandela, Mi-
chael Jackson e a rainha de Ingla-
terra. Mas o meu encontro com Ste-
ve Jobs deixou-me certamente
mais nervoso do que qualquer um
dos outros. Acredito que Jobs ¢
uma verdadeira grande figura; uma
daguelas que fazem parte de um
pequeno grupo de inovadores que

ANTONIO JULIO JESUS |

A palavra “informagéo” sempre
foi dada a diversas interpretacoes.
A derivacdo etimologica da palavra
provém do latim informare, que
significa “a ac¢iio de formar maté-
ria, tal como pedra, madeira, ferro
ete.” A definicdo mais habitual é:
“aaccdo de informar; formagdo ou
moldagem da mente oudo caricter,
treino, instrugéo, ensinamento, co-
municacdo de conhecimento™,

Esta definicdo permaneceu até
depois da Segunda Guerra Mun-
dial, quando entrou em voga utili-
zar “informacdo” como um termo

Aecnoldgico para definir qualquer

coisa que fosse transmitida porum
canal eléctrico ou mecénico. A pa-
lavra tornou-se parte do vocabula-
rio da ciéncia das comunicagdes.
Entdo, derepente, podia ser aplica-
da a algo que, a rigor, néio era ne-
cessariamente informativo. O seu
uso foi extrapolado para o uso ge-
ral, designando algo dito ou comu-
nicado, que fizesse oundo sentido
para oreceptor. Actualmente, a li-
berdade gerada por essa definigdo,
como era de esperar, incentiva o

conseguiram mudar o mundo”. Al-
guns especialistas tém aconselhado
os programadores a utilizar o kit de
desenvolvimento de software para
iPhone, dado o sucesso de mercado
desta tecnologia. De facto, muitos
dos programadores Java e C++al-
teraram o seu negocio para inclhuir
astecnologias Apple.

Na minha modesta opinido, o su-
cesso do iPhone assenta no con-
junto de circunstincias e caracte-
risticas que apresentamos a seguir,

Perfeccionismo na concepgao.
Como disse David Pogue a prop6-
sito do iPad: “foi criado por um
conjunto de perfeccionistas™. Este
perfeccionismo tem duas verten-
tes: (a) uma selecgdo rigorosa das
funcionalidades incluidas no apa-
relho (o jailbreaking ndo € mais do
que o processo de permitir ao tele-
fone utilizar as suas capacidades
efectivas, libertando o aparelho
dos limites impostos pela concep-
¢do); e (b) uma implementagdori-
gorosa para que todas as caracte-
risticas incluidas funcionem sem
falhas e fagam sentido de um ponto
de vista heuristico.

Usabilidade. Extremamente ficil
de usar. Uso “natural™, intuitivo. In-
terface, as mios directamente sobre
o aparelho, em consonancia com a
interface grafica implementada, pa-
ra assegurar a criacdo de uma rela-
¢do afectiva real e imediata com o
mesmo. Este aspecto emocional é
provavelmente o aspecto mais im-
portante na concepgio do iPhonee,
de longe, o mais dificil de ser repro-

seu emprego de forma ainda mais
vaga. Informacao tornou-se a pala-
vramais importante da era actual.

A ambiguidade da palavra fez
proliferar a ansiedade de informa-
céo. Essa deturpacgio do uso da pa-
lavra e a sua demasiada utilizagdo
resultaram na perda de sentido da
mesma, como ocorre, alids, com
todas as palavras que s8o abundan-
temente repetidas.

Grande parte daquilo que supo-
mos serinformacio é, na verdade,
apenas dados, ¢ s vezes nem se-
quer isso.

Um conjunto de dados pode ser
informacéo, mas nemsempre. Anio
ser que sejam usados para informar,
ndo tém qualquer valor por si s0.
Eles devem ser imbuidos de formae
aplicados para se tornarem informa-
¢o. Contudo, numa época altamen-
te deperidente de informacg@o como
a nossa, muitas vezes permite-se
que passem por informacio.

Assim, a grande era da informa-
¢éo €, na verdade, uma explosio de
dados. Para enfrentar a crescente
avalanche de dados ¢ fundamental
fazer a distingfo entre dados ¢ in-
formacdo. Informagdo deve ser

duzido por outro aparetho. Catalo-
go ¢ iTunes. Um Ginico ponto de
aquisicao de aplicacdes (e outros
contetidos) assegura (para além da
percentagem da Apple) uma expe-
riéncia de aquisicdo simples e
atraente, onde a “gratificacéo ins-
tantanea” e 0 “convite a4 compra”
estdo assegurados; e garante que as
aplicagdes (sujeitas a um processo
“rigoroso” de aprovagio) respei-
tem os principios estabelecidosea
experiéncia pretendida de uso do
aparetho,

Ecrd “capacitiv 7. Os ecriis
touchscreen usadoes desde 1995
em PDAs e teleméveis implemen-
tam uma tecnologia chamada “re
sistive”. Na sua forma classica
(existem desenvolvimentos signi-
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ficativos), estes ecrds exigem to-
ques (de dedos ou de uma caneta)
no ecrd, o que faz com que sejare-
lativamente fécil riscé-los (sdo ba-
seados em plasticos). mas também
sdo bastante precisos. No caso do
iPhone, a Apple adoptou uma te-
cnologia mais cara € mais moder-
na, chamada “capacitive”. Aquia
interac¢do com o ecri ndo € com
“toques”, mas com “aproxima-
¢Oes"” dos dedos. A superficie € vi-
dro e ndo plastico (mais resistente,
muito menos sujeita a riscos) e a
precisdo € menor que no caso dos
ecrils anteriores. Os engenheiros
da Apple criaram um sistema ope-
rativo a volta desta tecnologia que
garantiu que a precisdo ndo seria
um factor eritico na experiéncia de

T
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utilizagdo e implementaram (e pa-
tentearam) um conceito que ja
existia ha anos em laboratorios e
filmes de ficgdo cientifica (como o
Minority Report, de Steven Spiel-
berg, em 2002) — o multitouch.

Multitouch. O multitoque € a
possibilidade de se interagir como
ecrd a partir da manipulagio direc-
ta simultdnea sobre mais do que
uma area do ecrd (para fazer zoom,
por exemplo, ou para aumentar a
usabilidade do teclado virtual). A
forma como a Apple implementou
esta tecnologia no sistema operati-
vo do iPhone modificou a forma de
interagir com um aparelho electro-
nico de bolso, tornando a expe-
riéncia de uso mais elegante, sim-
ples e agradavel.

0 iPhone continua a ser uma referéncia de mercado (imagem retirada do site da Apple).

EXPLOSAO DE DADOS OU INFORMACAO

Informacao éaquiloquelevaa compreensao

aquilo que leva a compreensao. O
que constitui informacéio para uma
pessoa pode ndo passar de dados
paraoutra.

As diferencas entre dados ¢ in-
formacdo tornam-se mais criticas a
medida que a economia mundial ca-
minha para um sistema de econo-
mias dependentes de informagdo. A
informacao impulsiona a industria,
0 coméreio e 0s servigos. Ainforma-
¢ao € o motor do mundo. A maioria
dos paises ja possui amaior parte da
sua forca de trabalho direccionada
para ocupagdes voltadas principal-
mente para o processamento de in-
formacfo. Amudanca para uma so-
ciedade baseada na informacéo esta
asertio rapida que ainda nfio houve
tempo para nos adaptarmos as im-
plicactes que iss0 gera.

A compreensio da diferenca en-
tre dados brutos e aqueles que po-
dem ajudar a compreensio ¢ au-
mentar o conhecimento, entre in-
formacdo como coisa e informa-
¢iio como significado, tornard cada
um de nés num processador de in-
formag#o mais eficiente.

Existem muitos significados
para apalavra “informagéo”. Pare-

~
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A era da Informacéo é, na verdade, uma exploséo de dados.

ce que nos tempos modernos resol-
vemos chamar “informacéo” a tu-
do o que nos rodeia. Na verdade,
ndo deixa de ser razoavel pensar
assim. Tem tudo a ver com a rele-
vincia que lhe damos. No entanto,
¢ para melhor clarificar o que se
pretende que o leitor retenha, aqui
fica um resumo:

* Os dados néo sdo por si 50 in-
formacao, pois sio dispersos e ge-
ralmente néo existe qualquer li ga-
¢do entre cadaum;

* Os dados s6 se tornam infor-
magcio quando sio processados; is-
to ¢, quando alguém criaumelode
ligagdo entre eles de forma a faze-
rem algum sentido.

L
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ESTUDO DE IMPACTO AMBIENTAL

TR N N i AT

* Ferramenta para garantira qualidade devida
e criacao de padroes para conservar a natureza

ALEXANDRE DESCHAMPS SCHMIDT |

O desenvolvimento de determi-
nada cidade esta intimamente rela-
cionado com o uso e ocupagio do
espaco geografico em que estd in-
serida. A implantacdo de indds-
trias, a abertura de loteamentos e
espagos agricolas, a construgéo de
estradas e linhas férreas, entre ou-
tras actividades humanas, devem
ter em conta 0s recursos naturais e
as condicionantes biofisicas exis-
tentes numa dada regido, objecti-
vando sobremaneira o seu desen-
volvimento sustentavel.

A conservagao danatureza é, por-
tanto, resultado dousoracional dos
recursos naturais e do respeito pelas
condicionantes biofisicas intrinse-
cas a cada espaco geografico, re-
flectindo a garantia da qualidade de
vida da populagéio. Ambos os con-
ceitos - qualidade de vida e conser-
vagdo da natureza - sdio previstos na
Lei de Bases do Ambiente (n.° 5/98
de 19 de Junho), de onde se pode
extrair o seguinte: “¢ devido o res-
peito aos principios do bem estar de
toda a populagdo, a protec¢do, pre-
servacdo e conservacio do ambien-
te e ao uso racional dos recursos na-
turais, cujos valores ndo podem ser
subestimados em relagéo a interes-
ses meramente utilitirios”. “Ao Es-
tado compete implantarum Progra-
ma Nacional de Gestdo Ambiental
para atingir os objectivos preconi-
zados anteriormente, criando para o
efeito as necessarias estruturas e or-
ganismos especializados e fazendo
publicar legislaciio que permita a
suaexequibilidade”.

O Decreto sobre Avaliacdo de
Impacto Ambiental (n.° 51/04 de

O meio ambiente influencia a
economia, a sociedade e a politica.
O progresso ndo pode ser pensado
actualmente sem um desenvolvi-
mento sustentavel que integre a
vertente ambiental e o desenvolvi-
mento econdmico e social. Os pro-
blemas ambientais tornaram-se
prioritarios nas sociedades actuais,
ao ponto de algumas organizacgdes
financeiras internacionais relevan-
tes ja considerarem a atengio dada
a0 meio ambiente como um crité-
rio fundamental para aimplemen-
tacdo dos seus programas.

O aumento populacional e das
zonas urbanas t€m contribuido para
o agravamento dos problemas am-
bientais. Os municipios surgem as-
sim na linha da frente para a preven-~
¢fdo eresolugdo desses problemas,
dado que afectam a qualidade de vi-
da. Além disso, sdo o férum privile-
giado para a participacdo popular
nas questoes ambientais, dada a
proximidade com os cidaddos.

23 de Julho) e o0 Decreto sobre Li-
cenciamento Ambiental (n.° 59/07
de 13 de Julho) representam as
principais ferramentas pelas quais
se busca o adequado desenvolvi-
mento das actividades humanas no
territorio. Segundo estes, 0s pro-
jectos agricolas, florestais, indus-
triais, comerciais, habitacionais,
turisticos ou de infra-estruturas que
pela suanatureza, dimenséo ou lo-
calizagio tenham implicagdes com
o equilibrio e harmonia ambiental e
social, ficam sujeitos a um proces-
so prévio de Avaliagdo de Impacto
Ambiental. Este processoimplicaa
elaboracdo de um Estudo de Im-
pacto Ambiental (EIA), obrigato-
riamente sujeito a consultas pabli-
cas promovidas pelo ministério
responsavel pela drea do ambiente,
bem como aprovacéo junto do o6r-
gio competente do governo.

O Estudo de Impacto Ambiental
(EIA) ¢ acomponente do processo
de avaliagdo de impacto ambiental
que analisa técnica e cientifica-
mente as consequéncias da imple-
mentacdo de actividades de desen-
volvimento sobre o ambiente. O
impacto ambiental, por sua vez, €
definido como sendo qualquer mu-
danca do ambiente, para melhor ou
para pior, especialmente com efei-
tos no ar, na terra, na dgua, na biodi-
versidade e na satide das pessoas,
resultante de actividades humanas.

O EIA deve ser elaborado por
equipas multidisciplinares com-
postas por profissionais legalmen-
te habilitados. Para arealizagio do
estudo devem-se empregar infor-
macoes confidveis acerca dos ele-
mentos do meio fisico, bidtico e
socioeconémico, provenientes de

E ao nivel mais baixo da admi-
nistragéo piblica que devem co-
mecar as preocupagdes com a qua-
lidade de vida e com o ambiente.
Dado que as 4reas urbanas sfo
ecossistemas modificados pela ac-
¢do humana, geradores de degra-
dagdo dos ecossistemas naturais,
impde-se uma gestdo do meio am-
biente com ac¢des que promovam
amudanca de habitos e uma cres-
cente consciencializagdo para a
causa ambiental.

Uma das bases fundamentais para
qualqueriniciativa deste género éa
criagfio de politicas municipaisrela-
tivas ao meio ambiente. No entanto,
tais politicas tém que ter em conta as
comunidades locais, promovendo
uma estratégia sustentavel de cres-
cimento e evitando as ideias de pro-
gresso a qualquer preco.

A participacdo dos cidadios é
fundamental dado que sdo os pri-
meiros vigilantes dos atentados
ambientais por pessoas e empresas

instituigdes publicas e privadas,
bem como um referencial teérico
cientifico e levantamentos de cam-
po, tendo em vista a elaboracio de
um diagnéstico integrado da area
de influéncia da actividade a ser
desenvolvida.

O propésito do estudo contem-
pla principalmente:

= A avaliacdo de alternativas tec-
nologicas e de localizag&o do pro-
jecto confrontadas com a hip6tese
de ndo execucio do mesmo;

» A definicio das dreas de in-
fluéncia;

« Aanalise da legislacfio vigente;

* A identificacdo dos planos e
programas governamentais pre-
sentes na area de influéncia;

* A andlise dos impactos sécio-
ambientais, positivos e negativos,
resultantes da actividade;

* A defini¢io de medidas mitiga-
doras dos impactos negativos;

« Aelaboracéio de programas de
acompanhamento e monitorizacdo
dos impactos positives e negati-
vos, entre outros aspectos, confor-
me ilustra a figura.

Face ao exposto atras, pode-se
afirmar que o Estudo de Impacto
Ambiental, como instrumento le-
gal, representa uma importante
ferramenta para a promogao da
qualidade de vida da populagéo e
respectiva conservacgdo da nature-
za. Contudo, cabe ressaltar que o
seu pleno desenvolvimento depen-
de darelacdo sinérgica e proactiva
entre a sociedade civil, o Estado e
os empreendedores, de modo a que
os impactos decorrentes das activi-
dades humanas sejam minimiza-
dos ao maximo e os frutos gerados
possam ser colhidos por todos.

sem escripulos e o primeiro travio
a qualquer acgdo atentatoria ao
meio ambiente. As politicas cen-
trais nunca conseguem grandes re-
sultados se ndo contarem com a
participagdo e o empenho activos
dos cidaddos. Na qualidade de re-
presentacdo administrativa mais
proxima dos cidaddos, os munici-
pios desempenham aqui um papel
essencial, quer como educado-
res/informadores para a causa am-
biental, quer como vigilantes, de-
nunciadores e punidores de atenta-
dos ambientais que degradem a
qualidade de vida das suas comuni-
dades e ponham em causa o futuro
saudavel e prospero das mesmas.
Uma ideia errada - mas infeliz-
mente ainda muito comum - ¢ ade
que o progresso ¢ inimigo do am-
biente ¢ que o desenvolvimento
econdmico ndo se consegue com
politicas de protec¢io ambiental.
Nada mais errado. Na realidade
tem-se verificado o oposto. Nas

Estudo de Impacte Ambiental (EIA)
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Pesquisa de dados bibliograficos %
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Alternativas de Localizagio do Projecto
‘

Alternativas Tecnologicas
:
Definiglio das Areas de Infludncia

I 3
Area de Infludncsa indireta Area de infludnca Direta
$

Integragdo de Dados e Diagndstico Ambiental das Areas de Influéncia

'

Andiise da Legislagho incidente

'

 Pianos e Programas Governamentais

'

Caracterizagdo do Projecto

‘

Andlise dos Impactes Ambentais

‘

Definigho de Medidas Mitigadoras

-

'

Programas de Acompanhamento e Monitoramento

:

Principais etapas desenvolvidas para a elaboragéo de um Estudo de Impacto Ambiental.

Municipios e as ac¢oes de protecgao ao ambiente

At e -

- -
thh

Os munlciploo surgem na linha da frente na defesa ambiental.

dreas onde se descorou 0 ambiente
durante décadas atendéncia é paraa
crescente degradagio econdmicae
social. Por exemplo, um pouco por
todo o mundo encontramos comu-
nidades piscatérias outrora préspe-
ras que estdo actualmente quase
abandonadas porque n#o tiveram
em conta a gestdo dos recursos pis-
cicolas e esgotaram em poucos anos

ecossistemas de granderiqueza. A
explorag¢do dos recursos naturais
sem critérios de sustentabilidade é
apenas um eldorado de curto prazo
com custos elevados em termos fu-
turos. Porisso se fala cada vez mais
de economia ecologica, promoven-
douma abordagem multidisciplinar
que tem em conta a natureza ¢ o de-
senvolvimento sustentavel. y
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